R Zweckverband Gruppenwasserwerk Florenberg

Wassergewinnung - Aufbereitung - Verteilung

Sehr geehrte Anschlussnehmer,

Nachdem unsere Ultraschallzahler der 1. Generation durch dreimalige erfolgreiche Stichprobenpriifung
ihre maximale Betriebszeit von bis zu 15 Jahren erreicht haben, sind wir als Netzbetreiber entsprechend
Mess- und Eichgesetz verpflichtet, den bei lIhnen installierten Wasserzahler auf Kosten unseres
Unternehmens zu wechseln.

Die Arbeiten werden von der Firma MontageCenter Mitte GmbH & Co.KG im Auftrag unseres
Zweckverbandes durchgefuhrt. Die beauftragten Monteure kdnnen sich durch einen befristeten
Dienstausweis unseres Versorgungsunternehmens ausweisen.

Wichtige Hinweise zum Wasserzdhlerwechsel:

- Damit die erforderlichen Arbeiten ohne Behinderung ausgefiihrt werden kénnen, stellen Sie
bitte schon vor dem tatsachlichen Termin sicher, dass unser Monteur freien Zugang zu lhrem
Wasserzahler und zur Hauptabsperreinrichtung (Wasserhaupthahn) hat.

Hinweis: Der Wasserzéhler muss jederzeit frei zuganglich, ablesbar und nicht verbaut sein.
Um den Zugang fiir Wartung und Austausch zu gewéhrleisten ist ein Mindestabstand von
ca.1 Meter um den Zéhler einzuhalten.

- Die Wasserversorgung wird kurzzeitig unterbrochen.

- Wahrend des Zahlerwechsels kdnnen samtliche Wasserverbrauchsgerate (Spilmaschine,
Waschmaschine, Durchlauferhitzer etc.) nicht betrieben werden. Bitte informieren Sie
hieriiber auch lhre Mieter.

- Uberpriifen Sie bzw. Ihr Installateur unbedingt vor dem Zahlerwechsel Ihr System, auf die vom
Hersteller vorgeschriebenen Wartungsintervalle ihrer Filter- bzw. Druckmindereranlage, denn
bei nicht gewarteten Anlageteilen kann es nach dem Zahlerwechsel zu Undichtigkeiten und
Funktionsstérungen kommen. Bitte haben Sie Verstandnis, dass eine Haftung nur bei Nach-
weis der zuvor beschriebenen Wartungsarbeiten tbernommen werden kann.

- Vergewissern Sie sich ca. 12-24 Stunden nach dem erfolgten Wechsel nochmals iiber
die Dichtigkeit der Anlage. Sollten Sie Undichtigkeiten o. &. feststellen, informieren Sie die
Firma MontageCenter Mitte GmbH & Co. KG bitte umgehend.

- Sollten Sie Undichtigkeiten auRerhalb der Offnungszeiten unseres Dienstleisters feststellen,
wenden Sie sich bitte an den Bereitschaftsdienst unseres Versorgungsunternehmens unter der
Telefonnummer: 0661 / 39083

- Die Monteure wurden beauftragt Fotos vom Zahlerplatz (Wasserzahler, Hausanschluss und
Absperrarmatur) sowie Detailaufnahmen des alten und neuen Zahlers aufzunehmen. Die Bilder
dienen der Dokumentation des Wechsels sowie des Zahlerstandes und dem
augenscheinlichen Zustand der Messstelle.

- Der Zahlerwechsel erfolgt komplett digital, wir stellen lhnen das Zahlerwechselprotokoll auf
dem Postweg zu.

Noch einige wichtige Hinweise:

Sollten im Rahmen der Auswechslung unvermeidbare Reparaturen an der Hauptabsperreinrichtung oder
an der nachfolgenden Wasserverbrauchsanlage vorgenommen werden missen, werden diese Arbeiten,
zunachst auf Kosten unseres Unternehmens erfolgen und anschlieBend gemafl unserer
Wasserversorgungssatzung § 4, 5 und 22 dem Eigentiimer zum Selbstkostenpreis in Rechnung gestellit.
Weiterhin behalt sich der Zweckverband vor, vom Anschlussnehmer schuldhaft verursachte Leerfahrten
(Zahler nicht zuganglich, Anschlussnehmer nicht angetroffen oder Zutritt verweigert) in Rechnung zu
stellen.

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage
www.gww-florenberg.de
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